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1.1. VSeobecne pouzité prilohy

1.1.1. Zoznam zvolenych cloudovych sluzieb

Tabulka 1 Zoznam zvolenych cloudovych sluzieb
Udaje sa vypliiaji manuaine.

ID

KSIAAS_1:
1.1

ID

KSIAAS_1:
1.2

ID

KSIAAS_1:
13

Sluzba z katalégu sluzieb

Virtualny server (28 — Prod 7 x VS, Test 7 x VS, Vyvoj 7 x VS a Zalozné 7 x VS)

ID Parametre sluzby Zvolena Vydavky na
hodnota zriadenie sluzby
1.1.1  Architekttra (CPU x86-64 / RISC) CPU x86-64 N/A
1.1.2  Pocet virtualnych jadier (VCPU) (1,2,4,8 2xVCPU N/A
VCPU)
1.1.3 Velkost RAM (1, 2,4,8,16,32,64 GB RAM) 8 Gb RAM N/A
1.1.4 Systémovy diskovy priestor 80 Gb N/A
(20,32,40,80,100,128 GB)
1.1.5 OS (Windows server 2012 R2, RedHat Linux RedHat N/A
6.6, AlX, CentOS 6.4) Linux/CentOS

ID Urover poskytovania sluzby

Podla SLA Datového centra statu N/A N/A

Sluzba z katalégu sluzieb

Diskovy priestor

Mesacny vydavok za Ro¢ny vydavok za
poskytnutie sluzby poskytnutie sluzby
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A

ID Parametre sluzby Zvolena Vydavky na zriadenie sluzby Mesacny vydavok za poskytnutie sluzby
hodnota
1.2.1 Diskovy priestor ,TIER 1“9 1 Bude N/A N/A
— 256 GB, max 1280 definované
IOPS v DSR
1.2.2 Diskovy priestor ,TIER 210 1 Bude N/A N/A
— 1000 GB, max 150 IOPS definované
vDSR
123 Diskovy priestor ,TIER 3“11 1 Bude N/A N/A
— 2000 GB, max 100 IOPS definované
vDSR
ID Uroveri poskytovania sluzby
Podla SLA Datového centra N/A N/A N/A
Statu
Sluzba z katalégu sluzieb
Sietové sluzby
ID Parametre sluzby Zvolena Vydavky na zriadenie sluzby Mesacny vydavok za poskytnutie sluzby

hodnota

Ro

N/#

N/#

N/#

N/#

Ro¢ny vyd

avok za

poskytnutie

sluzby



1.3.1 Vytvorenie Bude N/A N/A N/A
preddefinovaného definované
sietového modelua v DSR
zakladnych FW
pravidiel

(Nastavené su
pravidla pre: - devel,
test, pred produkéné
a produkéné

prostredie - frontend,
middle a backend
vrstvu v kazdom

prostredi)
1.3.2 Vytvorenie FW Bude N/A N/A N/A
pravidiel Nastavenie  definované
dodatognych FW vDSR
pravidiel
1.3.3 Pridelenie virtualnej Bude N/A N/A N/A
P definované
vDSR
1.34 Poskytnutie Bude N/A N/A N/A
loadbalancing sluzieb  definované
vDSR
ID Uroveri poskytovania
sluzby
Podla SLA Datového  N/A N/A N/A N/A
centra Statu
ID Sluzba z katalégu sluzieb
KSIAAS_1: Sietové sluzby
1.4
ID Parametre sluzby Zvolena Vydavky na Mesacny vydavok za poskytnutie sluzby Ro¢ny vydavok za
hodnota zriadenie sluzby poskytnutie sluzby
1.4.1 Pripojenie siete Internet GOVNET, N/A N/A N/A
GOVNET KTI, KTI2 KTI, KT12,
MVNET MVNET
ID Urove poskytovania sluzby
Podla SLA Datového centra N/A N/A N/A N/A

Statu

1.1.2. Rizika projektu

Tabulka 2 Rizika projektu
Udaje sa vypliaji manuaine.

ID Néazov rizika Pravdepodobnost  Dosah Navrh mitigacie AR BR
(1 (2



Smernica Eurépskeho

Parlamentu a Rady

2014/55/EU zo 16. aprila 2014
o elektronickej fakturacii vo
verejnom obstaravani nie je
transponovana do legislativy

SR.

Procesy fakturacie zasahuju

obrovské mnozstvo

stakeholderov (obstaravatelov
/ verejnych obstaravatelov).

Sucasné procesy fakturacie

nie su podporené
automatizaciou a
elektronizaciou.

Nedostupnost nového Modulu
procesnej integracie a

integracie udajov.

Priprava Zakona o

elektronickej fakturacii a o
zmene a doplneni niektorych
zakonov sa oneskori.

Priprava Zakona o

elektronickej fakturacii a o
zmene a doplneni niektorych
zakonov nebude v stlade s
navrhovanym rieSenim
elektronickej fakturacie.

Nedostato¢na

zainteresovanost a zapojenie

biznis vlastnikov

Nedostato¢na sucinnost
zapajanych organizacii a ich
nespokojnost s centralnym

rieSenim

Nedostupnost' centralneho
ekonomického systému

Zbytocné zdrzanie, resp.
oneskorenie dostupnosti
potrebnych SaaS sluzieb z

Vladneho cloudu

Nesulad projektovych
vystupov so Standardom
projektového riadenia

Takmer isté riziko
- vyskyt rizika
treba v kazdom
pripade oCakavat.

Pravdepodobné
riziko - existuje
vysoka
pravdepodobnost,
Ze sa riziko
vyskytne.

Stredné riziko -
riziko sa moéze
vyskytnat.

Slabé riziko -
riziko sa moéze
vyskytnat za
velmi $pecifickych
okolnosti.
Nepravdepodobné
riziko - vyskyt
rizika sa
neocakava.

Nepravdepodobné
riziko

Stredné riziko

Stredné riziko

Pravdepodobné
riziko

Slabé riziko

Slabé riziko

Pravdepodobné
riziko

Pravdepodobné

riziko

Slabé riziko

Stredné riziko

Stredné riziko

Extrémny
dosah -
znemozni
realizaciu
projektu.
Vysoky dosah
- ovplyvni
pokracovanie
projektu
Stredny
dosah -
vyziada si
Upravy
projektu
Nizky dosah -
ovplyvni
efektivnost
projektu v
niektorych
aspektoch.
Zanedbatelny
dosah - dosah
sa
minimalizuje
beznou
¢innostou v
ramci
projektu.

Stredny
dosah

Nizky dosah

Stredny
dosah

Vysoky dosah

Vysoky dosah

Vysoky dosah

Nizky dosah

Nizky dosah

Vysoky dosah

Vysoky dosah

Stredny
dosah

Pokracovat v rozbehnutych aktivitach pripravy legislativneho predpisu — zakona o elektronickej
fakturacii (aktualne uz pripraveny navrh paragrafového znenia).

Désledné zmapovanie hlavnych zainteresovanych skupin, priprava komunikacie a ich zapojenia uz
v Case pripravy, aj testovania, aj pilota rieSenia.

Pokragovat v prebiehajlcich aktivitach — finalizacia RZ, SU, realizacia VO a nasledne
implementacia rieSenia elektronickej fakturacie v stlade s planovanou legislativnou zmenou.

Vé&asna a pravidelna komunikécia na vecného gestora — UPPVII. Najneskor v 8ase schvalenia DSR
musi byt jasné stanovisko a pripadné nahradné rieSenie zo strany UPVII.

Pokragovat v rozbehnutych aktivitach pripravy legislativneho predpisu — zakona o elektronickej
fakturacii (aktualne uz pripraveny navrh paragrafového znenia). Vhodna a pravidelna komunikacia
s klidovymi stakeholdemi ohfadom nutnosti plnenia Smernice 2014/55/EU.

V¢asné prediskutovanie navrhu Smernice v ramci pracovnej skupiny EK pre elektronicku fakturaciu,
resp. s vybranymi ¢lenmi PS.

Pravidelna komunikacia, vyuzitie zdrojov z NFP na kvalitni a doslednu informovanost a publicitu uz
od zadiatku trvania projektu.

Pravidelna komunikacia, vyuzitie zdrojov z NFP na kvalitni a doslednu informovanost a publicitu uz
od zadiatku trvania projektu. Zapojenie klti¢ovych organizacii do testovania a pripravy pilotnych
rieSeni e-fakturacie.

Vé&asna a pravidelna komunikacia na vecného gestora — MF SR. Najneskor v ¢ase schvalenia DSR
musi byt jasné stanovisko a pripadné nahradné rieSenie zo strany MF SR.

V¢asna komunikéacia s UPVII, podpis dohody o poskytovani cloudovych sluzieb uz v pripravne faze
projektu.

Zapojenie len kvalitnych certifikovanych projektovych manazérov s vybornymi znalostami vSetkych
relevantnych Standardov projektového riadenia.



Zdrzanie pri kontrolach
projektovych vystupov

Casté zmeny metodik a

usmerneni zo strany UPVII

Sluzby SaaS nebudu

poskytované v dostatocnej
kvalite (vyskytne sa velké
mnozstvo chyb, dlhé doby

odozvy a pod.)

Organizacné zabezpecenie

podpory nedokaze véas
vybudovat Struktiru s

Stredné riziko Stredny Désledné projektové riadenie, projektovy manazér musi byt informovany o vSetkych kontrolach X
dosah a v€as upozornovat na pripadné zdrzanie a dosledky.

Pravdepodobné Vysoky dosah Dosledné projektové riadenie, projektovy manazér musi byt informovany o pripravovanych zmenach X

riziko zo strany riadenia na UPVII a v€as na ne reagovat.

Slabé riziko Vysoky dosah = Venovat zvySen( pozornost definovaniu poZiadaviek na systém X

a architektonickému navrhu rieSenia tak, aby sa dodrzali odpori¢ané

postupy a rieSenie bolo od zaciatku projektované na predpokladanu
zataz (ktoru urci analyza).

dostato¢nymi skiisenostami a

kvalifikaciou

Riziko omeskania

napléanovaného ¢asového

harmonogramu projektu

Stredné riziko Stredny V¢as definovat’ poziadavky na organiza¢nej zabezpecenie. X
dosah
Stredné riziko Vysoky dosah KedZe projektovy harmonogram bude plne zavisiet od externych dodavatelov, je nutné vytvorit X

kvalitny projektovy tim (uz aj do poziadavky na VO) a aplikovat kvalitné projektové riadenie v
zmysle Standardov pre riadenie IT projektov vo VS pocas vSetkych (aj pripravnych) faz projektu. Iba
tak bude méct byt dielo odovzdané do stanovenych terminov.

Riziko neudrzatelnosti Slabé riziko Stredny V rédmci pripravovaného VO zapracovat aj podmienky pre udrzatelnost rieSenia (min. 5 rokov), X
projektu dosah stanovené SLA parametre.
Néaklady na vytvorenie rieSenia Stredné riziko Vysoky dosah = KedZe rozpocet bude plne zavisiet od vysledkov externych dodavatelov, je nutné vytvorit kvalitny X

presiahnu rozpocet

Nepodari sa dosiahnut

stanovené Uspory, a tym ani

planované hodnoty

meratelnych ukazovatelov

projektovy tim (uz aj do poziadavky na VO) a aplikovat kvalitné projektové a finan¢né riadenie v
zmysle Standardov pre riadenie IT projektov vo VS pocas vSetkych (aj pripravnych) faz projektu.

Stredné riziko Stredny Spracovanie CBA postavit na realnych hodnotach - len merania z praxe / su¢asného stavu, X X
dosah minimalizovat’ expertné odhady; priebezne sledovat pripadné odchylky v realizacii planovanych
aktivit / vystupov projektu, ktorymi sa maju dosiahnut stanovené meratelné ukazovatele. Tieto
hodnoty (resp. ich odchylky) su totiz v kone¢nom désledku kli¢ové pre plnenie meratelnych
ukazovatelov - Pocet novych optimalizovanych Usekov verejnej spravy a Pocet dodatocnych
centralne vyuzitych podpornych systémov vnutornej spravy v ramci ISVS.

1.1.3. Vystupy a kritéria kvality

Tabulka 3 Vystupy projektu a kritéria kvality

Udaje sa vypliiaji manuaine.

ID

VP_1

VP_2

Vystup projektu

Analyza
poziadaviek
a Detailna
Specifikacia
rieSenia.

Integracna
dokumentacia

Kritérium kvality a spésob dosiahnutia

V ramci aktivity analyza a dizajn je potrebné zozbierat, prediskutovat, pochopit a zdokumentovat vSetky funkéné a nefunk«
poziadavky na planované rieSenie.

DSR bude zahffiat najméa prevzatie ramcovej architektury rieSenia zo $tadie uskuto&nitelnosti, resp. jej rozpracovanie pri n
poziadavkach, t.j. vykona sa spresnenie architektury a Specifikacie rieSenia, vykona sa detailna analyza poziadaviek (analy
detailného popisu udalosti a spravania v pripadoch pouzitia, analyza poziadaviek na pouzivatelské rozhranie, analyza
poziadaviek na integracné rozhrania a sluzby, analyza dodato¢nych nefunkénych poziadaviek). Nasleduje vytvorenie detai
navrhu architektury a Specifikacie rieSenia (najma ur€enie elementov a mechanizmov navrhu na zaklade analytickych elem
a mechanizmov, navrh realizacii pripadov pouzitia, navrh datového modelu, navrh informacnej architektary, vytvorenie prot
pouzivatelského rozhrania, navrh integracie, navrh komponentov a ich prepojenia, navrh vykonnostnych parametrov vratar
Specifikacie rozsahu (velkosti) potrebnej infradtruktury, navrh nasadenia a prevadzky systému).

VSetky tieto informacie su zosumarizované a nasledne pouzivané analytikmi a navrharmi na vytvorenie rieSenia, ako aj tes
na jeho overenie.

Pri realizacii analytickych €innosti sa bude vyZadovat naplnenie relevantnych ciefov a principov z motivacnej architektury,
bude vyZzadovany sulad so strategickou architektdrou VS, NKIVS a strategickymi prioritami NKIVS.

Zahffia v sebe najma dva délezité vystupy — (i) vzor Dohody o integraénom zamere, ktora poskytuje sumarne informacie
ohlfadom zodpovednosti za realizaciu uloh zainteresovanych stran, rozsahu integréacie, rozpo€tu a potrebnych sucinnosti in
stran. Dalej obsahuje komunikaény plan, harmonogram integraéného zameru spolo&ne s harmonogramom zladeného rele:
planu konzumenta a poskytovatela a (ii) Integracny manual, ktory je vypracovany poskytovatelom sluzieb pre kazdu sluzbt
dostupnu pre integraciu, na zaklade ktorej mézu konzumenti sluzieb vypracovat navrh a nasledne uskuto¢nit implementac
integracie. Poskytuje procesné informacie pre vytvorenie procesného/logického navrhu integracie konzumenta, technické
informacie pre technicky navrh a implementaciu konzumenta a nefunkéné charakteristiky poskytovanych sluzieb pre
vypracovanie dohody o poskytovani sluzieb pre integraciu (integracnej SLA) medzi konzumentom a poskytovatelom.



VP_3

VP_4

VP 5

VP_6

VP_7

VP_8

VP9

VP_10

VP_11

VP_12

VP_13

VP_14

VP_15

VP_16

Integracna
dokumentacia

Implementované
funkénosti
nového systému

Integracny
technicky navrh

Testovacia
stratégia
a testovaci plan

Testovacie
scenare a

pripady

Realizacia
testov vratene
ich
vyhodnotenia a
akceptacie

Interné
a externé
integracie

Nasadené
rieSenie
funkcionalit
nového systému
elektronickej
fakturacie

Integracna SLA

Pouzivatelska
dokumentacia

Skoliace
materialy

Skolenia

Vystupy
projektového
riadenia

Vystupy
publicity
a informovanosti

Z dovodu, Ze v ramci navrhovaného projektu pdjde aj o rieSenie bezpecnosti osobnych udajov pouzivatelov systému, je
potrebné spracovat bezpecnostny projekt. Jeho podstata spociva v nastaveni technickych, organizaénych a personalnych
opatreni na zabezpecenie ochrany osobnych tdajov pred ich poSkodenim, zni¢enim, stratou, zmenou, neopravnenym
pristupom a spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim, ako aj pred akymikolvek inymi nepripustnymi spésobmi
spracuvania osobnych udajov.

Implementované funkcionality nového systému elektronickej fakturacie, ktory musi byt jednoduchy na obsluhu a pouzitelnc
pre vSetky kategorie pouzivatelov a musi maximalnej moznej miere vyuzivat referencné udaje.

Integracny technicky navrh sluziaci pre detailnu technicku Specifikaciu implementacie integracie, na zaklade ktorej bude
uskuto¢neny vyvoj potrebnych komponentov na strane konzumenta.

Predstavuje popis stratégie testovania, Cize U€elu, cielov a rozsahu testovacich aktivit. Popis planu testovania, ¢ize rozsah
testovania, pristupu k testovaniu, potrebnych zdrojov ako aj €asového rozvrhu testovacich aktivit. Stratégia a plan testovar
popisuju aj typy planovanych testov (napr. testovanie pouzitelnosti, testovanie pristupnosti systému a pod.), ako aj sposobr
postupy dokumentéacie a vykazovania vysledkov testovania.

Ide o detailny popis testovacich scenarov, €iZze sad testovacich pripadov a postupnosti ich vykonania. Popis testovacich
pripadov, €iZze popis vstupov, vstupnych podmienok, akcii, udalosti a o€akavanych vysledkov pre kaZzdy popisany testovac
pripad.

Vysledkom je vyhodnotenie zdokumentovanych vysledkov testovania pre vSetky typy testov a potvrdenie akceptacie tychtc
vysledkov, t.j overenie vytvoreného rie$enia, Ze spifia funkéné a nefunk&né poziadavky, a Ze sa sprava podla navrhu. Sug:
su teda funkené, regresné, zatazové, bezpecnostné, integracné testy a pouzivatelské akceptacné testovanie, resp. iné
relevantné testy.

Péjde o integracie na relevantné spoloéné moduly UPVS (IAM, eForm, eDesk) a RPO, pri¢om sa vyuZije platforma procest
integracie a integracie udajov a musia byt teda naplnené pravidla v zmysle NKIVS a SP Integracia a orchestracia. Tiez sa
realizovat aj integracia na vybrané ekonomické systémy (bude dané vo faze analyza a dizajn), aby bolo mozné realizovat
proces fakturacie maximalne automatizovane a elektronicky.

Nasadenie systému vratane pilotnych rieSeni (nasadenia do vladneho cloudu), tak aby sa zabezpecila jednoduchost’ a ryct
prihlasenia pouzivatelov, a tiez rychla odozva systému pri maximalnom zatazeni.

Dohoda o procesoch pre riadenie post-implementachej prevadzky a udrzby, ktora sluzi na popisanie aktivit spojenych s
manazmentom incidentov, problémov a zmien ako aj parametrami dohodnutej Urovne poskytovanych sluzieb.

Zahffa rozne typy podpornej dokumentacie — metodiky, priru¢ky, usmernenia, $tandardy, ktoré maju za ulohu usmernit a
pomaoct pouzivatelom pri praci a pouzivani nového informac¢ného systému, resp. jeho funkcionalit a sluzieb. Napr. pouziva
priru¢ka, administratorska priruc¢ka, instala¢na prirucka, konfiguraéna prirucka, ale aj rézne instruktazne videa a pod. Aj v /
jazyku.

Ide o materialy sluziace na realizaciu Skoleni vSetkych typov pouzivatelov. Aj v ANJ jazyku.

Vzdelavacia aktivita pouzivatelov systému. V ramci projektu ide najma o Skolenia Skolitelov, Skolenia zamestnancov na str
objednavatela (pouzivatelov aj administratorov IS EFA), Skolenia vybranych zamestnancov institucii verejnej spravy, ktoré
vyuzivat sluzby IS EFA.

Ide o Specifické vystupy sluziace na planovanie, delegovanie, monitorovanie a kontrolu vSetkych aspektov projektu, ako aj
motivacia zu€astnenych subjektov, aby sa dosiahli vysledky projektu v ramci o€akavanych vykonnostnych cielov pre ¢as,
naklady, kvalitu, rozsah, prinosy a rizika. Konkrétne vystupy su definované vynosom MF SR o Standardoch pre IS VS (Casf
Standardy projektového riadenia - https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2014/55/20160701#predpis.skupinaPara
v-standardy_projektoveho_riadenia).

Ide o Specifické vystupy definované najma pre projekty financované zo Strukturalnych fondov Manualom pre informovanie
a publicitu - http://www.informatizacia.sk/informovanie-a-komunikacia/20893s


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2014/55/20160701
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2014/55/20160701
http://www.informatizacia.sk/informovanie-a-komunikacia/20893s

(1) Aktualne riziko
(2) Buduce riziko



1.2. Legislativna analyza

Tabulka 4 Legislativa
Udaje sa vypliiaji manuaine.

ID

LA 1

LA 7

LA 10

LA 11

Typ

Smernica

Zakon

Zakon

Vynos

Zakon

Zakon

Zakon

Zakon

Zakon

Zakon

Zakon

Nazov

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/55/EU o elektronickej
fakturacii vo verejnom obstaravani.

Novy zakon o elektronickej fakturacii a o zmene a doplneni niektorych
zékonov.

Zakon €. 310/2016 Z. z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a o
zmene a doplneni niektorych zékonov.

Zakon €. 343/2015 Z.z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni zékona €. 438/2015 Z.z. a zakona ¢. 315/2016
Zz.

Zakon €. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti
organov verejnej moci (zakon o e-Governmente).

Zakon €. 275/2006 Z.z. o informacénych systémoch verejnej spravy a o
zmene a doplneni niektorych zékonov .

Vynos Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 55/2014 Z. z. o
Standardoch pre informacné systémy verejnej spravy.

Zakon €. 122/2013 Z. z o ochrane osobnych Udajov.

Zakon €. 431/2002 Z. z. o uctovnictve.
Zakon 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty a v zneni neskorsich
predpisov.

Zakon €. 575/2001 Z. z. o organizacii ¢innosti viady a organizacii Ustrednej
Statnej spravy.

Zdovodnenie

Dotknuta oblast —
vymedzenie
elektronickej
fakturacie.

Dotknuta oblast —
vymedzenie
elektronickej
fakturacie.

Dotknuta oblast
—fakturacia.

Dotknuta oblast —
vymedzenie
verejného
obstaravania.

Zabezpecenie
integrovatelnosti a
interoperability
medzi IS VS.

Dotknutéa oblast -
vymedzenie IS
VS, spravcu IS
VS

a prevadzkovatela
IS VS.
Zabezpecenie
integrovatelnosti a
interoperability
medzi IS VS

Dotknuta oblast —
vymedzenie
Standardov pre IS
VS.
Zabezpecenie
integrovatelnosti a
interoperability
medzi IS VS.

Dotknuta oblast —
ochrana osobnych
udajov.

Dotknutéa oblast —
fakturacia.

Dotknuta oblast —
fakturacia.

Dotknuta oblast —
vymedzenie
kompetencii MF
SR

Navrh zmeny

Zdoévodnenie zmeny

Novy predpis

Doplnenie pojmu elektronicka fakturacia

v kontexte rozpoctovych a prispevkovych
organizacii plus povinnosti pre rozpoctové
a prispevkové organizacie v suvislosti so
zavadzani el. fakturacie.

Doplnenie pojmu elektronicka fakturacia,
doplnenie povinnosti pre verejnych
obstaravatelov a obstaravatelov registrovat sa
v IS EFA, a tiez povinnosti registrovania
hospodarskych subjektov v IS EFA.

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A



LA_12 Zakon Zakon €. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a  Dotknuta oblast — N/A
doplneni niektorych zakonov. register partnerov
verejného
sektora, verejné
obstaravanie.
LA_13 Smernica Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2009/81/ES o koordinacii Dotknuta oblast — N/A
postupov pre zadavanie urcitych zakaziek na prace, zakaziek na dodavku verejné
tovaru a zakaziek na sluzby verejnymi obstaravatelmi alebo obstaravatelmi = obstaravanie.
v oblastiach obrany a bezpecnosti a 0 zmene a doplneni smernic
2004/17/ES a 2004/18/ES.
LA_14 Smernica Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/23/EU o udelovani Dotknuta oblast - N/A
koncesii. koncesie
LA_15 Smernica Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/24/EU o verejnom Dotknuta oblast — N/A
obstaravani a o zruSeni smernice 2004/18/ES. verejné
obstaravanie.
LA 16 Smernica Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/25/EU o obstaravani Dotknuta oblast — N/A
vykonavanom subjektmi pdsobiacimi v odvetviach vodného hospodarstva,  verejné
energetiky, dopravy a postovych sluzieb a o zru$eni smernice 2004/17/ES.  obstaravanie.
LA_17 Smernica Smernica Rady 2006/112/ES o spolo¢nom systéme dane z pridanej Dotknuta oblast — N/A
hodnoty. fakturacia.
LA_18 Smernica Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 95/46/ES o ochrane fyzickych Dotknuté oblast —  N/A

osobb pri spracovani osobnych udajov a volnom pohybe tychto tdajov.

1.3. Motivacia

1.3.1. Zainteresovani

ochrana osobnych
udajov.

Rola jednotlivca, timu alebo organizacie (alebo ich skupin), ktora reprezentuje ich zaujmy vo vztahu k vystupom architektary a dosiahnutym ciefom.
Tabulka 5 Zoznam zainteresovanych
Udaje sa vyplfiaju manuaine.

ID Zainteresovany Popis

ST_1 Ministerstvo financii SR MF SR ako gestor pre tému elektronickej fakturacie vo verejnom obstaravani, navrhovany
spravca centralneho informaéného systému elektronickej fakturacie.
MF SR ako spravca centralneho ekonomického systému.

ST_2 Urad pre verejné obstaravanie UVO ako gestor témy verejného obstaravania.

ST_3 Verejni obstaravatelia / obstaravatelia VO / O ako objednavatelia (aj dodavatelia) realizujuci elektronicka fakturaciu vo verejnom

(objednavatelia / dodavatelia) obstaravani.
ST_4 Dodavatelia Dodavatelia realizujuci elektronicku fakturaciu vo verejnom obstaravani.

1.3.2. Ciele OP Il - PO7

Ktoré ciele OPII projekt rieSi a Ci je k nim vypracovany reformny zamer podla vzoru EVS.
Tabulka 6 Zoznam ciefov OP Il

ID ciela Meno ciela Reformny Spésob naplnenia ciela
OPII/OPEVS zamer
EVS

(AIN/NA)



ciel_po7_7 Umoznenie Hlavny zamer tohto Specifického ciela je podporit tito reformu modernymi informaénymi technolégiami a zaroven

modernizacie a umoznit implementaciu najlepsich skusenosti v tejto oblasti. Zavadzanie systémov s optimalizovanymi workflow a
racionalizacie elektronizovanymi ulohami, analytickych systémov, systémov pre zdielanie znalosti, systémov pre manazment kvality
verejnej spravy a podpornych informaénych systémov v cloude ako Software as a Service, bude koordinované s ostatnymi aktivitami
IKT prostriedkami reformy.

1.3.3. Architektonické ciele

Koncovy stav, prinos.
Tabulka 7 Zoznam ciefov
Udaje sa vyplfaju v MetalS, do tabulky sa generuju.

MetalS Ciel Spoésob naplnenia ciela Zainteresovani

kod

ciel_10 ZlepSime vykonnost Zrychlenie a zefektivnenie procesov vo vnutri verejnej spravy tak, aby bolo pravo transparentne a jednoducho  ST_1, ST_2,
verejnej spravy vdaka vymozitelné, a aby sa rozhodnutia vydavali v zakonnych lehotach. Rozvoj IKT \nso zameranim na vyuzitie ST_3,ST_4
nasadeniu modernych cloudovych rieSeni mdze popri harmonizacii procesov vyrazne podporit’ ciele reformy verejnej spravy a jej
informacénych technolégii  optimalizaciu a umoznit jej efektivne fungovanie.

1.3.4. Architektonické principy

Architektonické principy, ktoré musia byt realizované.
Tabulka 8 Principy
Udaje sa vypliaju v MetalS, do tabulky sa generuju.

MetalS Typ Nazov Popis Spoésob plnenia
kod
princip_14 Princip UDAJE SU ] Pouzivatelia maju pristup ku vSetkym Gdajom, na ktoré maju Autentifikovani pouzivatelia budi mat okamzity pristup
DOSTUPNE A legitimny narok, ¢i uz pre informativne tcely alebo pre potreby  ku vSetkym Gdajom na ktoré maju legitimny narok, i
ZDIELANE naplnenia svojich povinnosti. Udaje su zdielané naprie¢ uz pre informativne ucely alebo pre naplnenie svojich
verejnou spravou v sulade s legislativou. povinnosti (referen¢né udaje).
princip_5  Princip PRiISTUPNOST Sluzba je lahko pristupna pre kazdého obc¢ana Eurépskej Sluzby su lahko pristupné pre kazdého pouzivatela, ¢i
unie, aj zdravotne, socialne, &i inak znevyhodneného uz zo Slovenska alebo zo zahranicia, pre zdravotne, i
pouzivatela. Poskytovatelia sluZieb musia prispdsobit ich inak znevyhodneného pouzivatela. Systém bude

pristupnost k preferovanym metédam pouZivatela. Ide teda aj  rovnako sliZit pre akéhokolvek pouzivatela z EU
o vyber komunikaénych kanalov, ¢asu, kedy je kontakt mozny  (bude dostupna jazykova mutacia - ANJ).
a pouzivatel'sku privetivost metéd komunikacie.

princip_25 Princip AUDITOVATELNOST = Riadenie informadnej bezpeé&nosti rovnako ako aj inych aktivit ~ Riadenie informagného prostredia v ramci celého

Vo verejnej sprave musi pouzivat principy a pravidla, ktoré rieSenia bude pre-pouzivat principy a pravidla, ktoré
umoznuju vykon kontroly a zaroveri umozfiuju generovanie umoznia vykon kontroly a zaroveri umoznia
auditnych a inych log zdznamov s pozadovanou urovriou ich generovanie auditnych a inych log zaznamov
ochrany. s pozadovanou uUrovnou ich ochrany.
princip_21 Princip VLADNY CLOUD Informacné systémy a technoldgie, ktoré su v ramci verejnej IS alebo aplikacie, ktoré su v ramci verejnej spravy
PREDNOSTNE spravy rozvijané alebo modifikované, musia byt posudené v implementované budu primarne postavené na vyuziti
kooperacii s poskytovatelmi cloudovych sluzieb v zmysle ich dostupnych sluzieb vliadneho cloudu (laaS, PaaS
nasadenia do vladneho cloudu. alebo SaaS). Nakup vlastného HW sa nepreferuje.
princip_17  Princip  SPOLOCNE Aplikacie, ktoré su jednotne pouzivané v ramci celej verejnej Aplikacie, ktoré su jednotne vyuzivané v celej verejnej
POUZIVANIE spravy su preferované pred pouzivanim obdobnych aplikacii sprave (v tomto pripade aj SirSie) su preferované pred
APLIKACII alebo pred vyvojom duplicitnych aplikacii. pouzitim obdobnych aplikécii alebo pred vyvojom

duplicitnych aplikacii. Na tomto principe je uzakonené
aj pouzivanie spolo¢nych modulov v zmysle
e-Government zakona.



princip_10

princip_22

princip_18

Princip

Princip

Princip

JEDEN KRAT
ADOST

BEZPECNOST
UDAJOV

JEDNODUCHE
POUZIVANIE
APLIKACIi

Pri interakcii s verejnou spravou bude verejna sprava od
Ziadatela vyzadovat len Udaje, ktoré su nové a verejna sprava
nimi este nedisponuje. Tento princip bude platit na urovni celej
Eurdpskej unie a bude zabezpec€ovany pomocou platformy
datovej integracie. Zarover bude umoznené elektronické
zdielanie rozhodnuti, ktoré vydala verejna sprava.

Udaije su chranené najmé pred neopravnenym pristupom,
manipulaciou, pouzitim a zverejnenim (zachovanie dévernosti
udajov), ich umyselnou alebo netimyselnou modifikaciou
(zachovanie integrity Udajov) a su dostupné v poZzadovanom
¢ase a v pozadovanej kvalite (zachovanie dostupnosti idajov).

Aplikacie verejnej spravy su jednoduché na pouZitie pre
koncového pouzivatela, ¢i uz z technického alebo obsahového
hladiska. Pouzita technolégia je pre pouzivatela pouzivatelsky
privetiva, takze sa moze sustredit na ulohy, ktoré pomocou
aplikacii riesi.

Pri interakcii s verejnou spravu budu od pouzivatelov
systému vyuzivané len tie Udaje, ktorymi verejna
sprava doposial nedisponuje.

Udaije su chranené najmé pred neopravnenym
pristupom, manipulaciou, pouZzitim a zverejnenim
(zachovanie doévernosti idajov), ich umyselnou alebo
neumyselnou modifikaciou (zachovanie integrity
udajov), pricom su dostupné v pozadovanom ¢ase a v
pozadovanej kvalite (zachovanie dostupnosti idajov).

Pouzivanie aplikacii musi byt jednoduché ¢&i uz

z technického alebo obsahového hladiska. Pouzité
technoldgie budu pouzivatelsky privetivé, takze sa
pouzivatel mdze sustredit na kroky a ulohy, ktoré chce
riesit.



1.4. Biznis architektura

1.4.1. Koncové sluzby

Koncové sluzby, ktoré budu vystupom projektu.
Tabulka 9 Biznis sluzby
Udaje sa vypliiaju v MetalS, do tabulky sa generuju.

Kdéd a nazov koncovej sluzby: ks_335525

Evidencia a sprava subjektov elektronickej fakturacie
Popis: Sluzba zabezpeci evidenciu a spravu subjektov verejnych obstaravatelov a obstaravatelov, t.j. odberatelov a aj
ich dodavatelov v informa¢nom systéme elektronickej fakturacie. V systéme elektronickej fakturacie budu
implicitne oznacené subjekty verejnych obstaravatelov / obstaravatelov ako odberatelia a ostatni ako
dodavatelia. Na zaklade tohto priradenia im bude spristupnena prislusna funkénost systému elektronickej
fakturacie. Subjekty verejnych obstaravatelov / obstaravatelov budd méct vystupovat aj v roli dodavatela. Tuto
funkénost spristupni spravca systému elektronickej fakturacie relevantnému subjektu v nastaveni profilu.

Uroven elektronizacie:
Notifikacia priebehu konania:

Vyzadovana uroven
autentifikacie:

Pouzivatel:
Pristupové miesto:
Kanal:

Gestor:

Cloudova sluzba:
Zivotna situacia:

Agenda verejnej spravy:

Genericka:

Prezentacna/elektronicka uradna
komunikacia:

Koncovu sluzbu realizuje AS:

SLA parametre:

1. Doba odozvy

Uroven 4
0

4 - s najvy$Sim zabezpecenim

institucia verejnej spravy (G2G)

Specializovany portal

web

Ministerstvo financii Slovenskej republiky

Nie

N/A

Vykonavanie vzajomnej medzinarodnej spoluprace vo veciach dani
Vykonavanie dohladu nad verejnym obstaravanim

Nie

Nie

as_57612 Zobrazenie udajov z internych Cislenikov

as_57601 Registracia zahrani¢nych dodavatelov

as_57611 Zobzarenie udajov zo zakladnych &islenikov

as_57593 Sluzba autentifikacie do systému elektronickej fakturacie
as_57600 Registracia slovenskych dodavatelov

as_57610 Zobrazenie konsolidovanych referencnych udajov
Vychodiskovy Cielovy

N/A 0d



2. Pocet volani sluzby

3. Pomer elektronickych transakcii

Kod a nazov koncovej sluzby:

Popis:

Uroveri elektronizacie:
Notifikacia priebehu konania:

Vyzadovana uroven
autentifikacie:

Pouzivatel:

Pristupové miesto:

Kanal:

Gestor:
Cloudova sluzba:
Zivotna situacia:

Agenda verejnej spravy:

Genericka:

Prezentac¢na/elektronicka uradna
komunikacia:

Koncovu sluzbu realizuje AS:

SLA parametre:
1. Doba odozvy
2. Pocet volani sluzby

3. Pomer elektronickych transakcii

Kéd a nazov koncovej sluzby:

Popis:

Uroveri elektronizacie:

N/A 200
N/A 100 %
ks_335526

Evidencia a sprava pouzivatelov informacného systému elektronickej fakturacie

Sluzba zabezpedi evidenciu a spravu jednotlivych pouzivatelov pre dany subjekt, t.j. fyzickych oséb, ktoré maju
opravnenie na spravu profilu subjektu v systéme elektronickej fakturacie (Statutar alebo nim poverena osoba).

uroven 4
0

4 - s najvy$Sim zabezpecenim

institucia verejnej spravy (G2G)

podnikatel (G2B)

Ustredny portal verejnej spravy

Specializovany portal

web

Ministerstvo financii Slovenskej republiky

Nie

Verejné obstaravanie

Vykonavanie vzajomnej medzinarodnej spoluprace vo veciach dani
Vykonavanie dohladu nad verejnym obstaravanim

Nie

Nie

as_57616 Vytvorenie, zmena a zruSenie opravneni pouzivatela

as_57593 Sluzba autentifikacie do systému elektronickej fakturacie

as_57594 Sprava vlastného profilu subjektu

Vychodiskovy Cielovy
N/A od

N/A 1000
N/A 100 %
ks_335529

Vydanie elektronickej faktury v informacnom systéme elektronickej fakturacie

Sluzba umozni vloZenie elektronickej faktury do systému elektronickej fakturacie za ucelom jej autorizacie a
nasledné odoslanie odberatelovi. Odoslanie je mozné do elektronickej schranky subjektu (objednavatela) alebo
automatizovane do ekonomického systému objednavatela prostrednictvom na to uréeného rozhrania.

Uroven 4



Notifikacia priebehu konania:

VyZadovana uroven
autentifikacie:

Pouzivatel:

Pristupové miesto:

Kanal:

Gestor:
Cloudova sluzba:
Zivotna situacia:

Agenda verejnej spravy:

Genericka:

Prezentacna/elektronicka uradna
komunikacia:

Koncovu sluzbu realizuje AS:

SLA parametre:
1. Doba odozvy
2. Pocet volani sluzby

3. Pomer elektronickych transakcii

Kéd a nazov koncovej sluzby:

Popis:

Uroveri elektronizacie:
Notifikacia priebehu konania:

VyZadovana uroven
autentifikacie:

Pouzivatel:

Pristupové miesto:

Kanal:

Gestor:

0

4 - s najvy$Sim zabezpecenim

podnikatel (G2B)

Ustredny portal verejnej spravy

Specializovany portal

web

Ministerstvo financii Slovenskej republiky

Nie

Verejné obstaravanie

Vykonavanie dohladu nad verejnym obstaravanim

Vykonavanie vzajomnej medzinarodnej spoluprace vo veciach dani
Nie

Nie

as_57614 Zaslanie notifikacie

as_57609 Kontrola vydanej elektronickej faktury

as_57613 Zmena stavu elektronickej faktary

as_57593 Sluzba autentifikacie do systému elektronickej fakturacie
Vychodiskovy

N/A

N/A

N/A

ks_335528

Cielovy
1d
73000

100 %

Vystavenie elektronickej faktury v informaénom systéme elektronickej fakturacie

Sluzba umozni vystavenie elektronickej faktury priamo v systéme elektronickej fakturacie vyplnenim
elektronického formulara. Sluzba tiez umozni nahratie faktury, ktora bola vystavena v ekonomickom systéme
manualne alebo automatizovane prostrednictvom na to uréeného rozhrania.

uroven 4
0

4 - s najvysSim zabezpecenim

podnikatel (G2B)

Ustredny portal verejnej spravy
Specializovany portal

web

Ministerstvo financii Slovenskej republiky



Cloudova sluzba: Nie
Zivotna situacia: Verejné obstaravanie
Agenda verejnej spravy: Vykonavanie dohladu nad verejnym obstaravanim
Vykonavanie vzajomnej medzinarodnej spoluprace vo veciach dani
Genericka: Nie

Prezenta¢na/elektronicka uradna Nie

komunikacia:

Koncovu sluzbu realizuje AS: as_57607 Priradenie elektronickej faktury k objednavke / obchodnému pripadu
as_57602 Nahratie elektronickej faktury
as_57599 Import metadat objednavok do systému elektronickej fakturacie
as_57603 Vytvorenie elektronickej faktury z objednavky/obchodného pripadu
as_57593 Sluzba autentifikacie do systému elektronickej fakturacie
as_57606 Nahratie a kontrola priloh elektronickej faktury
as_57604 Vytvorenie elektronickej faktury zo Sablény
as_57605 Sprava Sablon elektronickej faktary
as_57608 Generovanie elektronickej faktury vo zvolenom formate

SLA parametre: Vychodiskovy Cielovy

1. Doba odozvy N/A 0d

2. PocCet volani sluzby N/A 73000

3. Pomer elektronickych transakcii = N/A 100 %

Kod a nazov koncove;j sluzby: ks_335527
Evidencia obchodnych pripadov v informaénom systéme elektronickej fakturacie

Popis: Sluzba umozni evidenciu obchodnych pripadov v informacnom systéme elektronickej fakturacie. Na ucely
elektronickej fakturacie medzi uradmi alebo medzi uradmi a ich dodavatelmi (B2G, G2G) je obchodny pripad
chapany ako identifikacia pravneho titulu (napr. ramcova dohoda, ramcova zmluva, zmluvy a/alebo objednavka),
na zaklade ktorého bude vystavena a vydana elektronicka faktura. Obchodné pripady eviduje v systéme
elektronickej fakturacie objednavatel.

Uroveri elektronizacie: aroven 4

Notifikacia priebehu konania: 0

VyZzadovana drover 4 - s najvy$sim zabezpecenim

autentifikacie:

Pouzivatef: institucia verejnej spravy (G2G)

Pristupové miesto: $pecializovany portal

Kanal: web

Gestor: Ministerstvo financii Slovenskej republiky

Cloudova sluzba: Nie

Zivotna situacia: N/A



Agenda verejnej spravy: Vykonavanie dohladu nad verejnym obstaravanim

Vykonavanie vzajomnej medzinarodnej spoluprace vo veciach dani
Genericka: Nie

Prezenta¢na/elektronicka uradna Nie

komunikacia:
Koncovu sluzbu realizuje AS: as_57612 Zobrazenie udajov z internych &islenikov
as_57610 Zobrazenie konsolidovanych referenénych tdajov
as_57593 Sluzba autentifikacie do systému elektronickej fakturacie
as_57596 Aktualizacia obchodného pripadu
as_57595 Vytvorenie obchodného pripadu
as_57597 Uzatvorenie obchodného pripadu
as_57611 Zobzarenie udajov zo zakladnych &islenikov
as_57598 Priradenie dodavatela k obchodnému pripadu
as_57615 Generovanie reportov zo systému elektronickej fakturacie
SLA parametre: Vychodiskovy Cielovy
1. Doba odozvy N/A 0d
2. Pocet volani sluzby N/A 25000
3. Pomer elektronickych transakcii = N/A 100 %

Tabulka 10 Zoznam povodnych KS, ktoré budu po ukon&eni projektu zruSené:
Udaje sa vypliiaji manuaine.

N/A

1.5. Architektura informacnych systémov

1.5.1. Informacéné systémy (ISVS)

Priloha obsahuje informacné systémy (IS) organizacie a podriadenych organizacii, ktoré budu projektom rozvijané alebo budované.
Tabulka 11 Zoznam informaénych systémov
Udaje sa vypliaju v MetalS, do tabulky sa generuju.

MetalS kéd Nazov informaéného systému Manazér ISVS Pocet pouzivatelov Modul ISVS - kéd Modul ISVS - ndzov

isvs_9278 Informaény systém elektronickej fakturacie Peter Bulla 8000 N/A N/A

1.5.2. Aplikacné sluzby

Priloha obsahuje sluzby, ktoré budu vystupom projektu.
Tabulka 12 Poskytované aplikacné sluzby
Udaje sa vypliiaju v MetalS, do tabulky sa generuju.



Kéd a nazov aplikaénej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Cloudova sluzba:
Informacény systém:

Aplika¢na sluzba realizuje KS:

Kod a nazov aplikagnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Cloudova sluzba:
Informacény systém:

Aplikacna sluzba realizuje KS:

Kod a nazov aplikacnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Cloudova sluzba:
Informacény systém:

Aplika¢na sluzba realizuje KS:

Kéd a nazov aplikacnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Cloudova sluzba:
Informacény systém:

Aplikac¢na sluzba realizuje KS:

Kod a nazov aplikacnej sluzby:

Popis:

as_57593 Sluzba autentifikacie do systému elektronickej fakturacie

Sluzba umozni realizovat autentifikdcu do systému elektronickej fakturacie (pre slovenskych aj zahrani¢nych
pouzivatelov).

Nie

Nie

Informacny systém elektronickej fakturacie

ks_335529 Vydanie elektronickej faktury v systéme elektronickej fakturacie
ks_335528 Vystavenie elektronickej faktury v systéme elektronickej fakturacie
ks_335527 Evidencia obchodnych pripadov v systéme elektronickej fakturacie
ks_335526 Evidencia a sprava pouzivatelov systému elektronickej fakturacie

ks_335525 Evidencia a sprava subjektov elektronickej fakturacie

as_57594 Sprava vlastného profilu subjektu

Sluzba zabezpeci spravu profilu subjektu, vratane nastavenia kontaktnych tdajov, notifikacii, komunika¢nych
kanalov a podobne.

Nie

Nie
Informacny systém elektronickej fakturacie

ks_335526 Evidencia a sprava pouzivatelov systému elektronickej fakturacie

as_57595 Vytvorenie obchodného pripadu v systéme elektronickej fakturacie
Sluzba umozni vytvorenie obchodného pripadu v systéme elektronickej fakturacie.

Nie

Nie
Informacny systém elektronickej fakturacie

ks_335527 Evidencia obchodnych pripadov v systéme elektronickej fakturacie

as_57596 Aktualizacia obchodného pripadu

Sluzba umozni aktualizaciu obchodného pripadu v systéme elektronickej fakturacie.
Nie

Nie

Informacény systém elektronickej fakturacie

ks_335527 Evidencia obchodnych pripadov v systéme elektronickej fakturacie

as_57597 Uzatvorenie obchodného pripadu

Sluzba umozni uzatvorenie obchodného pripadu v systéme elektronickej fakturacie.



Poskytovana na externu
integraciu:

Cloudova sluzba:
Informacny systém:

Aplika¢na sluzba realizuje KS:

Kéd a nazov aplikacnej sluzby:
Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Cloudova sluzba:
Informacény systém:

Aplika¢na sluzba realizuje KS:

Kod a nazov aplikagnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Cloudova sluzba:

Informacény systém:

Aplika¢na sluzba realizuje KS:
SLA parametre:

Cielovy bod obnovy

Doba dostupnosti

Doba obnovenia sluzby

Doba odozvy aplikacnej sluzby
Kumulativna doba odstavok
Pocet simultannych pripojeni
Pocet volani sluzby

Pocet volani za minutu

Uroveri dostupnosti

Kod a nazov aplikacnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Cloudova sluzba:

Informacny systém:

Nie

Nie
Informacny systém elektronickej fakturacie

ks_335527 Evidencia obchodnych pripadov v systéme elektronickej fakturacie

as_57598 Priradenie dodavatela k obchodnému pripadu
Sluzba umozni priradenie dodavatela k vytvorenému obchodnému pripadu.

Nie

Nie
Informacény systém elektronickej fakturacie

ks_335527 Evidencia obchodnych pripadov v systéme elektronickej fakturacie

as_57599 Import metadat objednavok do systému elektronickej fakturacie

Sluzba umozni import metatdajov objednavok do systému elektronickej fakturacie.
Ano

Nie

Informacény systém elektronickej fakturacie

ks_335528 Vystavenie elektronickej faktury v systéme elektronickej fakturacie

Vychodiskovy Cielovy
N/A 0 hod
N/A 10x5
N/A 24 hod
N/A 10s
N/A 0 hod
N/A 100
N/A 73000
N/A 2

N/A 99 %

as_57600 Registracia slovenskych dodavatelov
Sluzba umozni registraciu slovenskych dodavatelov v systéme elektronickej fakturacie.

Nie

Nie

Informacény systém elektronickej fakturacie



Aplikacna sluzba realizuje KS:

Kod a nazov aplikacnej sluzby:
Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Cloudova sluzba:
Informacny systém:

Aplika¢na sluzba realizuje KS:

Kéd a nazov aplikacnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Cloudova sluzba:

Informacény systém:

Aplikac¢na sluzba realizuje KS:
SLA parametre:

Ciefovy bod obnovy

Doba dostupnosti

Doba obnovenia sluzby

Doba odozvy aplikacnej sluzby
Kumulativna doba odstavok
Pocet simultannych pripojeni
Pocet volani sluzby

Pocet volani za minutu

Uroveri dostupnosti

Kéd a nazov aplikacnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Cloudova sluzba:
Informacny systém:

Aplikacna sluzba realizuje KS:

Kod a nazov aplikagnej sluzby:

Popis:

ks 335525 Evidencia a sprava subjektov elektronickej fakturacie

as_57601 Registracia zahrani¢nych dodavatelov

Sluzba umozni registraciu zahraniénych dodavatelov v systéme elektronickej fakturacie.

Nie

Nie
Informacny systém elektronickej fakturacie

ks_335525 Evidencia a sprava subjektov elektronickej fakturacie

as_57602 Nahratie elektronickej faktury

Sluzba umozni nahratie elektronickej faktury jednotlivo alebo hromadne.
Ano

Nie

Informacny systém elektronickej fakturacie

ks_335528 Vystavenie elektronickej faktury v systéme elektronickej fakturacie

Vychodiskovy Cielovy
N/A 0 hod
N/A 10x5
N/A 24 hod
N/A 10s
N/A 0 hod
N/A 100
N/A 73000
N/A 2

N/A 99 %

as_57603 Vytvorenie elektronickej faktury z objednavky/obchodného pripadu
Sluzba umozni vytvorenie elektronickej faktury z objednavky / obchodnému pripadu.
Nie

Nie

Informacny systém elektronickej fakturacie

ks_335528 Vystavenie elektronickej faktury v systéme elektronickej fakturacie

as_57604 Vytvorenie elektronickej faktury zo Sablony

Sluzba umozni vytvorenie elektronickej faktury zo Sablony



Poskytovana na externu
integraciu:

Cloudova sluzba:
Informacny systém:

Aplika¢na sluzba realizuje KS:

Kéd a nazov aplikacnej sluzby:
Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Cloudova sluzba:
Informacény systém:

Aplika¢na sluzba realizuje KS:

Kod a nazov aplikagnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Cloudova sluzba:

Informacény systém:

Aplika¢na sluzba realizuje KS:
SLA parametre:

Cielovy bod obnovy

Doba dostupnosti

Doba obnovenia sluzby

Doba odozvy aplikacnej sluzby
Kumulativna doba odstavok
Pocet simultannych pripojeni
Pocet volani sluzby

Pocet volani za minutu

Uroveri dostupnosti

Kod a nazov aplikacnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Cloudova sluzba:

Informacny systém:

Nie

Nie
Informacny systém elektronickej fakturacie

ks_335528 Vystavenie elektronickej faktury v systéme elektronickej fakturacie

as_57605 Sprava $ablén elektronickej faktary
Sluzba umozni vykonavat spravu Sablon elektronickej faktury.

Nie

Nie
Informacény systém elektronickej fakturacie

ks_335528 Vystavenie elektronickej faktury v systéme elektronickej fakturacie

as_57606 Nahratie a kontrola priloh elektronickej faktury
Sluzba umozni nahratie a kontrolu priloh elektronickej faktary.
Ano

Nie

Informacény systém elektronickej fakturacie

ks_335528 Vystavenie elektronickej faktury v systéme elektronickej fakturacie

Vychodiskovy Cielovy
N/A 0 hod
N/A 10x5
N/A 24 hod
N/A 10s
N/A 0 hod
N/A 100
N/A 73000
N/A 2

N/A 99 %

as_57607 Priradenie elektronickej faktury k objednavke / obchodnému pripadu
Sluzba umozni priradenie elektronickej faktury k objednavke / obchodnému pripadu.

Nie

Nie

Informacény systém elektronickej fakturacie



Aplikacna sluzba realizuje KS:

Kod a nazov aplikacnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Cloudova sluzba:
Informacny systém:

Aplika¢na sluzba realizuje KS:

Kéd a nazov aplikacnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Cloudova sluzba:
Informacény systém:

Aplikac¢na sluzba realizuje KS:

Kod a nazov aplikacnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Cloudova sluzba:
Informacény systém:

Aplikacna sluzba realizuje KS:

Kod a nazov aplikagnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Cloudova sluzba:
Informacény systém:

Aplikacna sluzba realizuje KS:

Kéd a nazov aplikacnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

ks_335528 Vystavenie elektronickej faktury v systéme elektronickej fakturacie

as_57608 Generovanie elektronickej faktury vo zvolenom formate
Sluzba umozni generovanie elektronickej faktury vo zvolenom formate (xml, csv, pdf).

Nie

Nie
Informacny systém elektronickej fakturacie

ks_335528 Vystavenie elektronickej faktury v systéme elektronickej fakturacie

as_57609 Kontrola vydanej elektronickej faktury
Sluzba umozni vykonat potrebné kontroly vydanej elektronickej faktary.

Nie

Nie
Informacny systém elektronickej fakturacie

ks_335529 Vydanie elektronickej faktury v systéme elektronickej fakturacie

as_57610 Zobrazenie konsolidovanych referencnych udajov
Sluzba umozni zobrazit konsolidované referen¢né Gdaje z referencnych registrov.

Nie

Nie
Informacny systém elektronickej fakturacie

ks_335527 Evidencia obchodnych pripadov v systéme elektronickej fakturacie

ks_335525 Evidencia a sprava subjektov elektronickej fakturacie

as_57611 Zobzarenie udajov zo zakladnych &islenikov
Sluzba umozni zobrazit' Eiselnikové udaje zo zakladnych &iselnikov evidovanych v MetalS.

Nie

Nie
Informacny systém elektronickej fakturacie
ks 335525 Evidencia a sprava subjektov elektronickej fakturacie

ks_335527 Evidencia obchodnych pripadov v systéme elektronickej fakturacie

as_57612 Zobrazenie udajov z internych &islenikov
Sluzba umozni zobrazit Udaje z internych Ciselnikov MF SR.

Nie



Cloudova sluzba:
Informacény systém:

Aplikacna sluzba realizuje KS:

Kéd a nazov aplikacnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Cloudova sluzba:

Informacény systém:

Aplika¢na sluzba realizuje KS:
SLA parametre:

Cielovy bod obnovy

Doba dostupnosti

Doba obnovenia sluzby

Doba odozvy aplikacnej sluzby
Kumulativna doba odstavok
Pocet simultannych pripojeni
Pocet volani sluzby

Pocet volani za minutu

Uroveri dostupnosti

Kéd a nazov aplikacnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Cloudova sluzba:
Informacény systém:

Aplikacna sluzba realizuje KS:

Kod a nazov aplikagnej sluzby:

Popis:

Poskytovana na externu
integraciu:

Cloudova sluzba:

Informacény systém:

Nie
Informacny systém elektronickej fakturacie
ks_335527 Evidencia obchodnych pripadov v systéme elektronickej fakturacie

ks_335525 Evidencia a sprava subjektov elektronickej fakturacie

as_57613 Zmena stavu elektronickej faktury

Sluzba umozni zaznamenat zmenu stavu elektronickej faktary (prijata, spracovana, vratena a pod.). Tieto udaje
bude mozné zaznamenat aj prostrednictvom integracie s prislusnym ekonomickym systémom.

Ano
Nie
Informacny systém elektronickej fakturacie

ks_335529 Vydanie elektronickej faktury v systéme elektronickej fakturacie

Vychodiskovy Cielovy
N/A 0 hod
N/A 10x5
N/A 24 hod
N/A 10s
N/A 0 hod
N/A 100
N/A 73000
N/A 2

N/A 95 %

as_57614 Zaslanie notifikacie

Sluzba umozni zasielanie notifikacii zo systému elektronickej fakturacie.
Nie

Nie

Informacny systém elektronickej fakturacie

ks_335529 Vydanie elektronickej faktury v systéme elektronickej fakturacie

as_57615 Generovanie reportov zo systému elektronickej fakturacie
Sluzba umozni generovat potrebné preddefinované reporty zo systému elektronickej fakturacie.

Nie

Nie

Informacny systém elektronickej fakturacie



Aplikacna sluzba realizuje KS: ks_335527 Evidencia obchodnych pripadov v systéme elektronickej fakturacie

Kéd a nazov aplikaénej sluzby: as_57616 Vytvorenie, zmena a zruSenie opravneni pouzivatela

Popis: Sluzba umozni vytvorit, menit alebo rusit opravnenia pouzivatelom
Poskytovana na externu Nie

integraciu:

Cloudova sluzba: Nie

Informacny systém: Informacny systém elektronickej fakturacie

Aplikacna sluzba realizuje KS: ks_335526 Evidencia a sprava pouzivatelov systému elektronickej fakturacie

Tabulka 13 Zoznam povodnych AS, ktoré budu po ukon&eni projektu zruSené:
Udaje sa vypliiaji manuaine.



1.5.3. Aplika¢né rozhrania - endpoint

Pristupovy bod, ktory spristupriuje aplikaénu sluzbu (Poskytované aplikacné sluzby) pouzivatelom alebo inym aplikaénym komponentom.

Tabulka 14 Aplikacné rozhrania

ID Nazov

AR_1 Rozhrania na EIS
dodavatela — web sluzby
(WS)

AR_2 Rozhrania na EIS
odberatela — web sluzby
(WS)

AR_3 Rozhrania na
eGovernment sluzby
UPvs

AR_4 Rozhranie na modul
procesnej integracie
a integracie udajov

Popis

Napr. WS - poskytovanie udajov o objednavke / pravnom titule, WS - nahratie elektronickej faktury jednotlivo /
hromadne, WS - info o stave spracovania elektronickej faktury, WS - zoznam obchodnych pripadov, WS - zoznam
faktar, WS - kmefiové udaje o subjektoch.

Napr. WS - vytvorenie metadat zmluvy/objednavky v IS EFA, WS - aktualizacia metadat zmluvy/objednavky v IS EFA,
WS - zaslanie zmluvy/objednavky na rozhranie napr. v EIS, WS - info o stave spracovania elektronickej faktary, WS -
kmeriové udaje o subjektoch.

VyuZitie existujucich komponentov eGovernmentu:

UPVS - API Modul IAM:

® autentifikacia subjektu k pristupu do IS EFA a eSchranky
® autentifikacia subjektu k pristupu do IS EFA

UPVS — Modul eDesk

® vyuzitie na komunikaciu Odberatela s Dodavatelom cez eSchranku
UPVS — APl Modul G2G

® Zasielanie sprav do elektronickej schranky odberatela a dodavatela
Integracie na referenc¢né registre

® RPO - referencie na obchodného partnera (dodavatela alebo odberatela)
® |dentifikacia opravnenych os6b subjektov

* 1.5.4. Integracie projektu

AS

PI

P

PI

PI

Priloha, ktora obsahuje evidenciu vSetkych existujlucich a planovanych integracii v predmetnom rozsahu projektu na jednotlivé IS VS az na uroven

poskytovanych sluzieb.
Tabulka 15 Integracie projektu

MetalS kéd Informacny systém

Nie je evidované Modul procesnej integracie

Kod Nazov Kaod Popis
konzumenta aplikacnej poskytovatela
sluzby

Potreba ziskavania referen¢nych udajov z RPO a udajov zo zakladnych

v MetalS a integracie udajov ¢Ciselnikov evidovanych v MetalS.

Isvs_6252 Centralny ekonomicky systém Zabezpecenie dorucovania el. faktury do CES, zasielania udajov el.
faktury do CES, ziskavanie stavu spracovania

isvs_8846 Autentifikac¢ny modul — Zabezpecenie autentifikacie

komunikacna cast

isvs_8848 Modul elektronickych Tvorba a riadenie zivotného cyklu elektronickych formularov,formularov
formularov
isvs_8847 Modul elektronickych schranok Zabezpecenie doruCovania el. faktury do el. schranky VO/O

nie je evidované  Modul elektronického
v MetalS doruc¢ovania

Zabezpecenie doruCovania el. faktiry do el. schranky VO/O

(8) Aktualny stav (Pr — Prevadzka, Vv - Vo vystavbe, Pl — Planované)

(9) Buddci stav (N - Novy, Bz - Bez zmeny, Z - Zmena, V — Vyradenie)

AS

PI

Pl

Pr

Pr

Pr
Pr

BS

BS
(9)

Bz

Bz

Bz
Bz



e 1.6. Technologické prostriedky
¢ 1.6.5. Platforma

Priloha obsahuje platformy slGziace na vystavbu, integraciu, prevadzku informaénych systémov. Na jednej platforme méze byt v prevadzke niekolko IS.
Tabulka 16 Platforma

MetalS  Nazov Informacny systém AS BS
kod
X Oznacenie ktoré je pridelené prostriedku. M6ze sa jednat o Specificky nazov, alebo pIné  ID informaéného systému z prilohy Zoznam

sietové meno(FQDN). informacénych systémov
P_1 Integraéna platforma isvs_9278 Informacény systém elektronickej fakturacie X
P_2 Databazova platforma isvs_9278 Informacny systém elektronickej fakturacie X

Poznamka - ide o planované integrac¢né platformy, detailne budu Specifikované po realizacii analyzy a spracovani detailnej funkénej Specifikacii
projektu.

e 1.6.6. Baza dat

Priloha obsahuje zoznamy udajov, ulozené v databaze, ulozisku, alebo v nejakej forme content managementu.
Tabulka 17 Baza dat

Konkrétna baza dat bude Specifikovana az po vykonani fazy analyza a po spracovani detailnej funkénej Specifikacie rieSenia.

MetalS Nazov Informacny systém Platforma Velkost Typ informacii AS BS
kod
X Oznacenie ktoré je pridelené prostriedku. ID informacného systému ID platformy kde = Velkost Osobné udaje v zmysle Zakona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane
MbzZe sa jednat o Specificky nazov, alebo piné = z prilohy Zoznam je baza dat v GB osobnych udajov Data v zmysle zakona ¢. 215/2004 Z.z. o
sietovémeno (FQDN). informacénych systémov v prevadzke ochrane utajovanychskuto¢nosti

Konstrukéné udaje

Ekonomické udaje

Statistické Gdaje Oficialne registre

Geoinformacie

Backoffice udaje pracovnikov VS (emaily) Nestruktirované
informacie potrebné k vyrieseniu Zivotnejsituacie obcana
Struktarované informéacie potrebné k vyrieeniuzivotnej
situacie ob&ana

e 1.6.7. Komunikadna infrastruktura

Priloha obsahuje aktivne sietové prvky datoveho centra (Switche, Routre, Firewally, Loadbalancery, ... ).
Tabulka 18 Komunikacna infrastruktura

Konkrétna komunika¢na Specifikacia bude Specifikovana az po vykonani fazy analyza a po spracovani detailnej funkénej Specifikacie rieSenia
postaveného na vyuziti sluzieb viadneho cloudu.

MetalS Nazov Typ siete Pocet Vyrobca Typ Siet Rok AS BS
kod ukongenia (1 (1
Zivotnosti 2) 3)
X Oznacenie ktoré je pridelené prostriedku. MéZe sa jednat o Specificky nazov, alebo piné Vyuzivany Typové Lokalna siet,
sietové meno (FQDN). Uvadzaju sa aj zariadenia sprostredkovavajuce bezdrotové typ siete. oznagenie  MVnet,
pripojenie(WiFi AP). 100 Mb, 1 zariadenia  Govnet,
Gb, 10 Gb, FINnet, ...
40 Gb

(12) Aktualny stav (Pr — Prevadzka, Vv - Vo vystavbe, Pl — Planované)

(13) Buduci stav (N - Novy, Bz - Bez zmeny, Z - Zmena, V — Vyradenie)



(14) http://en.wikipedia.org/wiki/Standard_RAID_levels


http://en.wikipedia.org/wiki/Standard_RAID_levels

e 1.6.8. Datové centrum - sala

Priloha obsahuje miesta prevadzky aplikacnych a technologickych prostriedkov. Miesto je potrebné uviest aj v pripade, Ze nema parametre datového
centra, alebo saly (t.j. je to len oby¢ajna miestnost, alebo kancelaria).
Tabulka 19 Datové centrum - séla

MetalS kéd Nazov Kontaktna osoba zodpovedna za datovu salu Lokalita AS(15) BS(16)

X Titul, Meno a Priezvisko Adresa
Telefén e-mail

DC_1 Datové centrum $tatu (VIadny cloud) N/A Kopcianska, Bratislava X

e 1.7. Implementacia a migracia
* 1.7.9. Harmonogram projektu

Tabulka 20 Harmonogram projektu
Udaje sa vypliiaji manuaine.

ID Aktivita Dizka trvania
HP_1 Obstaranie, nakup a nasadenie SW 3

HP_2 Analyza poziadaviek a detailny dizajn rieSenia 8

HP_3 Implementéacia 18

HP_4 Testovanie 8

HP_5 Nasadenie 11

HP_6 Integracna podpora 10

HP_7 Skolenia 8

HP_8 Publicita a informovanost 36

HP_9 Riadenie projektu 36

(15) Aktualny stav (Pr — Prevadzka, Vv - Vo vystavbe, Pl — Planované)

(16) Buduci stav (N - Novy, Bz - Bez zmeny, Z - Zmena, V — Vyradenie)



e 1.8. Prevadzka

Tabulka 21 Kategdrie technickych problémov, vysvetlenie k nasledujucim tabulkam
Udaje sa vyplfiaju manualne.

Kategoria Popis

technického

problému

A — kriticka Systém ako celok zlyhal a je mimo prevadzky. Nie je zname ziadne do€asné rieSenie ani alternativa, ktora by viedla k

opatovnému sprevadzkovaniu systému asporn v obmedzenom stave.

B — vysoka Systém ma vyrazne obmedzenu schopnost prevadzky. Hlavné komponenty nefunguju a v prevadzke vykazuju vady. Klu€ova
funkcionalita je obmedzena.

C - normalna Systém vykazuje vypadok menej dolezitej funkcionality alebo komponentu, ktory nema kriticky dopad na uzivatelov ale funkénost
systému je obmedzena. Systém nespdsobuje trvall stratu Udajov alebo ich vazne poSkodenie.



¢ 1.8.10. Dodavatelska podpora

Pre popis aktualneho stavu

Priloha obsahuje zoznam aktualnych zmliv o podpore parovany na zoznam prostriedkov (fubovolna kombinacia aplikaénych a technologickych
prostriedkov, tak ako je uvedena v zmluve), ktoré zabezpecuju dodavatelsku podporu prevadzky tychto prostriedkov. TieZ s uvedenou Urovriou
poskytovania sluZieb.

Pre popis buduceho stavu

Priloha obsahuje zoznam prostriedkov (vratane sluzieb) a navrhovanou dodavatelskou podporou tychto prostriedkov. Tiez s uvedenou Urovriou
poskytovania sluzieb. Pri¢om Identifikator (nazov) zmluvy, Dodavatel nie st povinné (mdze sa vyskytnut pripad, ked by napr. vplyvom zmluvnych
zavazkov, presla podpora budiceho stavu na existujuceho dodavatela). Celkové roéné vydavky musia byt zohladnené v Ekonomickej analyze.
Tabulka 22 Dodavatelska podpora

Udaje sa vypliiaji manuaine.

(17) http://fen.wikipedia.org/wiki/Technical support#Multi-tiered technical _support

(18) http://en.wikipedia.org/wiki/Recovery_time_objective


http://en.wikipedia.org/wiki/Technical_support#Multi-tiered_technical_support
http://en.wikipedia.org/wiki/Recovery_time_objective

¢ 1.8.11. Podpora vlastnymi zdrojmi

Pre popis aktualneho stavu

Priloha obsahuje zoznam organizaénych zloziek (organizacie, alebo podriadenej organizacie) parovany na zoznam prostriedkov (flubovolna kombinacia
aplikaénych a technologickych prostriedkov), ktoré zabezpecuju podporu prevadzky tychto prostriedkov. Tiez s uvedenou Uroviiou poskytovania sluzieb.
Pre popis buduceho stavu

Priloha obsahuje zoznam prostriedkov (vratane sluzieb) a navrhovanou podporou tychto prostriedkov vlastnymi zdrojmi organizacie. Tiez s uvedenou
urovnou poskytovania sluzieb. Pocet pracovnikov je povinny udaj, a méa hovorit o organizaénom dopade. Celkové ro¢né vydavky musia byt zohladnené

v Ekonomickej analyze.
Tabulka 23 Podpora vlastnymi zdrojmi
Udaje sa vypliiaji manuaine.

ID

PP_X

Organiza¢na Pocet
zlozka pracovnikov

Uroveii poskytovania sluzby
Poskytovana uroveri podpory
Forma podpory

RieSenie redundancie prostriedkov
Spbsob zalohovania

Rozsah zalohovania

Doba zotavenia (RTO)( 20 )

Je zaloha pravidelne validovana
Miera dostupnosti

Je miera dostupnosti monitorovana
a vyhodnocovana

Stanovena zmluvna pokuta pri
nedodrzani miery dostupnosti

Casové okno planovanych vypadkov

Bezplatné aktualizacie sucastou
podpory

Interval pravidelnej udrzby

RieSenie problému kategodrie A
RieSenie problému kategodrie B

RieSenie problému kategodrie C

Celkové ro¢né
vydavky

Lokalita Identifikatory prostriedkov

Adresa kde sa
pracovnici nachadzaju

v danom zmluvnom vztahu
Hodnota

N/A, L1,L2,L3,L4( 19)

N/A, Telefonicka, email, ServiceDesk, Podpora priamo na mieste, ....

N/A, stand-by, cluster, geo-cluster

N/A, pIné, inkrementalne, diferenéné, kombinovany plan

N/A, vSetko, vybrané udaje

N/A, alebo ¢as v hodinach

N/A, Ano, Nie

N/A, alebo 90% - 99.999%

N/A, Ano, Nie
N/A, Nie, Ano - vyska

N/A, Den tyzdni, alebo v mesiaci - Dizka &asového okna v hodinach

N/A, Ano, Nie

N/A, alebo uvedeny €asovy interval

Aplika¢né a technologické prostriedky

Reakéna doba
v pracovnej dobe

N/A, alebo X.hod
N/A, alebo X.hod

N/A, alebo X.hod

Reakéna doba
mimo prac. dobu

N/A, alebo X.hod
N/A, alebo X.hod

N/A, alebo X.hod

(19) http://en.wikipedia.org/wiki/Technical _support#Multi-tiered technical _support

(20) http://en.wikipedia.org/wiki/Recovery_time_objective

Dodanie opravy v pracovnej dobe

N/A, alebo X.hod
N/A, alebo X.hod

N/A, alebo X.hod

Dodanie opravy
mimo prac. dobu

N/A, alebo X.hod
N/A, alebo X.hod

N/A, alebo X.hod


http://en.wikipedia.org/wiki/Technical_support#Multi-tiered_technical_support
http://en.wikipedia.org/wiki/Recovery_time_objective

¢ 1.8.12. Prostriedky v prenajme

Pre popis aktualneho stavu
Priloha obsahuje zoznam aktualnych zmliv o prenajme parovany na zoznam prostriedkov (fubovolna kombinacia aplikaénych a technologickych
prostriedkov, tak ako je uvedena v zmluve). Pre prostriedky, ktoré organizacia nevlastni, ale vyuziva ich formou prenajmu. TieZ s uvedenou Urovriou
poskytovania sluZieb.

Pre popis buduceho stavu
Priloha obsahuje zoznam prostriedkov (vratane sluzieb) a navrhovanym prenajmom. TieZ s uvedenou Urovriou poskytovania sluzieb. Pri¢om
Identifikator (nazov) zmluvy, Poskytovatel nie su povinné (mdze sa vyskytnut pripad, ked by napr. vplyvom zmluvnych zavazkov, presla podpora
buduiceho stavu na existujuceho Poskytovatela). Celkové roéné vydavky musia byt zohfadnené v Ekonomickej analyze.

Tabulka 24 Prostriedky v prenajme
Udaje sa vypliiaji manuaine.

ID

PP_X

Identifikator (nazov)
zmluvy

Poskytovatel

Uroveni poskytovania sluzby
Poskytovana urover podpory
Forma podpory

Riesenie redundancie prostriedkov
Spdsob zalohovania

Rozsah zalohovania

Doba zotavenia (RTO) (22 )

Je zaloha pravidelne validovana
Miera dostupnosti

Je miera dostupnosti monitorovana
a vyhodnocovana

Stanovena zmluvna pokuta pri
nedodrzani miery dostupnosti

Casové okno planovanych vypadkov
Bezplatné aktualizacie suc¢astou podpory

Interval pravidelnej udrzby

Riesenie problému kategoérie A
Riesenie problému kategoérie B

Riesenie problému kategoérie C

Platnost’ prenajmu od-do Celkové ro¢né vydavky Identifikatory prostriedkov

Aplika¢né a technologické prostriedky
v danom zmluvnom vztahu

Hodnota

N/A, L1,L2,L3,L4 (21)

N/A, Telefonicka, email, ServiceDesk, Podpora priamo na mieste, ....
N/A, stand-by, cluster, geo-cluster

N/A, pIné, inkrementalne, diferenéné, kombinovany plan

N/A, vSetko, vybrané udaje

N/A, alebo ¢as v hodinach

N/A, Ano, Nie

N/A, alebo 90% - 99.999%

N/A, Ano, Nie
N/A, Nie, Ano - vyska

N/A, Defi tyzdni, alebo v mesiaci - Dizka dasového okna v hodinach
N/A, Ano, Nie
N/A, alebo uvedeny ¢asovy interval

Reakéna doba
v pracovnej dobe

Reakéna doba mimo prac.
dobu

Dodanie opravy
v pracovnej dobe

Dodanie opravy mimo prac.
dobu

N/A, alebo X.hod N/A, alebo X.hod N/A, alebo X.hod N/A, alebo X.hod

N/A, alebo X.hod N/A, alebo X.hod N/A, alebo X.hod N/A, alebo X.hod

N/A, alebo X.hod N/A, alebo X.hod N/A, alebo X.hod N/A, alebo X.hod

(21) http://fen.wikipedia.org/wiki/Technical support#Multi-tiered technical support



http://en.wikipedia.org/wiki/Technical_support#Multi-tiered_technical_support
http://en.wikipedia.org/wiki/Recovery_time_objective

(22) http://en.wikipedia.org/wiki/Recovery_time_objective


http://en.wikipedia.org/wiki/Recovery_time_objective

* 1.9. Ekonomicka analyza ( 23 )

Dalsie prilohy pre uskuto&nenie finanénej, ekonomickej analyzy a analyzy citlivosti sa nachadzaju v prilohe materialu ,Metodicky pokyn k vypracovaniu
finanénej analyzy projektu, analyzy nakladov a prinosov projektu a finan¢nej analyzy ziadatela o NFP v programovom obdobi 2014 — 2020. 2015".

¢ 1.9.13. Podmienky udrzatelnosti

Tabulka 25 Podmienky udrzatelnosti
Udaje sa vypliiaji manuaine.

ID Podmienka Popis / zdévodnenie
udrzatelnosti

PU_1 Implementécia zvolenej  Pre udrzatelnost projektu a naplfianie planovanych prinosov je déleZité dodrZanie nastaveného harmonogramu
alternativy rieSenia a implementovanie vSetkych uvedenych vystupov pri neustalom dohlade zainteresovanych osob.
podfa tejto SU

PU_2 Dostatok kvalifikovanych Len dostatok kvalifikovanych zamestnancov zabezpecujucich podporu, potrebni komunikaciu, aktualizaciu

zamestnancov dokumentacie, $kolenia a pod. umozni dlhodobo udrziavat navrhované rieSenie.
PU_3 Dostupnost sluzieb Udrzatelnost projektu postavenom na vyuziti sluzieb viadneho cloudu méze byt ohrozena nestabilitou prostredia,
vladneho cloudu absenciou pracovnych postupov, nedostatkom kvalifikovanych zamestnancov zabezpecujucich sluzby viadneho
cloudu a pod.

PU_4 Financovanie prevadzky Financovanie prevadzky rieSenia a dodrzanie SLA - pri zohladneni relevantnych kvantitativnych a kvalitativnych
rieSenia, dodrzanie SLA  prinosov pre celu spolo¢nost, musi byt predmetom dbésledného planovania rozpoctu, pricom na druhej strane Stat
parametrov by mal potrebné prostriedky aj poskytnut.

* 1.9.14. Analyza citlivosti

V analyze citlivosti, sa uréuju ,kritické" premenné alebo parametre modelu (t. j. tie, ktorych pozitivne alebo negativne odchylky maju najvacsi vplyv na
ukazovatele vykonnosti daného projektu)

Tabulka 26 Kritické premenné

Udaje sa vypifiaju manualne.

ID Kriticka premenna Popis

KP_X Kritické premenné s tie, pri ktorych odchylka 1 % spdsobi odchylku viac ako 1 % hodnoty NPV.

(23) Dalsie prilohy pre uskutognenie finanénej, ekonomickej analyzy a analyzy citlivosti sa nachadzaju v prilohe materialu ,Metodicky pokyn k
vypracovaniu finanénej analyzy projektu, analyzy nakladov a prinosov projektu a finanénej analyzy Ziadatela o NFP v programovom obdobi 2014 —
2020. 2015".



* 1.9.15. Test Statnej pomoci

Kontrolné otazky pre hodnotenie testu Statnej pomoci.
Tabulka 27 Test Statnej pomoci
Udaje sa vypliiaji manuaine.

ID Kontrolna otazka

5

Je mozné opravnené aktivity, resp. ¢innosti Ziadatelov v danej vyzve kvalifikovat ako €innosti ,nehospodarskeho" charakteru v zmysle
pravidiel Statnej pomoci?

Je mozné opravnené aktivity resp. ¢innosti Ziadatelov v danej vyzve kvalifikovat ako ,hospodarske" v zmysle pravidiel tatnej pomoci?

Su splnené véetky kritéria (kumulovane) definované &lankom 107 ods. 1 Zmluvy o fungovani EU: a) prevod verejnych zdrojov a
pripisatelnost’ $tatu, b) ekonomické zvyhodnenie prijemcu pomoci, c) selektivnost poskytnutej pomoci, d) naru$enie hospodarskej
sutaze alebo hrozba naru$enia hospodarskej sutaze a vplyv na vnutorny obchod medzi ¢lenskymi Statmi?

Su splnené vsetky kritéria (kumulovane) definované pre sluzby v§eobecného hospodarskeho zaujmu (v zmysle rozsudku Altmark
C-280/00) vratane osobitného charakteru sluzby: a) podnik, ktorému bola poskytnuta pomoc bol povereny realizaciou zavazkov sluzby
Vo verejnom zaujme a tieto zavazky boli jasne definované,

b) kritéria, na zaklade ktorych je vypocitana kompenzacia boli vopred uréené objektivnym a transparentnym spésobom ,

c) kompenzacia nepresahuje sumu nevyhnutnu na pokrytie vSetkych vydavkov alebo ich €asti vzniknutych pri plineni zavazkov sluzieb
vo verejnom zaujme, zohladniac pri tom suvisiace prijmy ako aj primerany zisk ,

d) ak sa vyber podniku povereného realizaciou zavazkov sluzieb vo verejnom zaujme neuskuto€nil prostrednictvom vyberového
konania v ramci verejnej sutaze, vySka nevyhnutnej kompenzacie je ur¢ena na zaklade analyzy vydavkov, ktoré by stredne velky
podnik, dobre riadeny a primerane vybaveny prostriedkami vynaloZil pri realizacii tychto zavazkov, zohladniac pri tom suvisiace prijmy
ako aj primerany zisk pri realizacii tychto zavazkov?

Je moZné pomoc zo strany poskytovatela pomoci definovat v rdmci podmienok minimalnej pomoci?

Vyhodnotenie

A/N/NA  BlizSia

N/A

N/A

N/A

Specifikacia
odpovede

Riesenie
pokryva
oblast’
internych /
podpornych
procesov
verejnej
spravy.

N/A

N/A

N/A

N/A

Nie je Statna pomoc
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